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В статье рассматриваются вопросы организации и оценки эффективности работы
электронного кабинета здорового ребенка. Оценка проводилась методом анкетирования
200 родителей, посетивших электронный кабинет здорового ребенка в медицинских
организациях, оказывающих медицинскую помощь на амбулаторном уровне детскому
населению. Социологический опрос показал востребованность проекта
и целесообразность расширения аудитории родителей с детьми разных возрастных групп.
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Введение. Совершенствование профилактической работы с детьми заключается
в необходимости разработки современных технологий предоставления информации
родителям с целью формирования у них профилактических навыков, направленных
на поддержание и укрепление здоровья детей. С учетом уровня информатизации
здравоохранения и компьютерной грамотности населения становится актуальной
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деятельность кабинета здорового ребенка в электронном виде как одного из основных
звеньев профилактической работы с детьми [1–3].

Учитывая уровень информационной грамотности населения и уровень информатизации
системы здравоохранения, электронный кабинет здорового ребенка можно рассматривать
как новый формат профилактической работы с детьми. Электронный кабинет здорового
ребенка разработан сотрудниками кафедры общественного здоровья и здравоохранения
ФГБОУ ВО «Новосибирский государственный медицинский университет» и размещен
на сайте Государственного казенного учреждения здравоохранения Новосибирской
области «Региональный центр медицинской профилактики» — http://rcmpnso.ru.

Электронный кабинет здорового ребенка включает в себя следующие разделы (рис. 1):
правила рационального питания: правила прикорма и рекомендации по питанию;●

о рисках развития хронических неинфекционных заболеваний: современные методы●

профилактики;
неотложная помощь: алгоритмы действия в экстренных ситуациях;●

пятёрка по зрению: рекомендации офтальмологов по сохранению зрения;●

советы психолога: особенности психологии детского возраста и воспитания ребенка;●

нормативная база: документы, регламентирующие деятельность системы●

здравоохранения;
особенности детского возраста: возрастные нормы физического и психического●

здоровья;
профилактика инфекционных заболеваний: национальный календарь плановых●

профилактических прививок и основные мероприятия по профилактике инфекционных
заболеваний;
профилактика вредных привычек: основные меры профилактики вредных привычек;●

физическая активность: комплекс мероприятий для оптимального физического●

развития ребенка;
есть вопрос — ответим: возможность задать вопросы главным детским специалистам●

Новосибирской области;
в помощь маме и папе: справочные пособия, видеоматериалы и ссылки●

на научно-популярную литературу.



Рис. 1. Структура электронного кабинета здорового ребенка

Цель исследования: оценить эффективность внедрения электронного кабинета здорового
ребенка.

Материалы и методы. Оценка эффективности работы электронного кабинета здорового
ребенка проводилась методом анкетирования 200 родителей, посетивших электронный
кабинет здорового ребенка. Анкетирование проводилось в медицинских организациях,
оказывающих медицинскую помощь детскому населению на амбулаторном уровне.

Результаты исследования. В результате проведенного социологического опроса
определено, что источником получения информации об электронном кабинете здорового
ребенка для родителей в большей степени является врач-педиатр участковый —56,0 %;
регистратура поликлиники — 35,5 %; рекомендации друзей, знакомых, родственников —
4,0 %; информация в интернете — 2,5 % и 2,0 % затруднились ответить (рис. 2).



Рис. 2. Структура источников получения информации об электронном кабинете здорового
ребенка

Большинство респондентов (72,0 %) отмечают удобство использования структуры
электронного кабинета здорового ребенка, 16,0 % высказались об относительном
удобстве структуры электронного кабинета здорового ребенка и только 2,5 % опрошенных
отметили неудобство использования структуры электронного кабинета здорового ребенка.
Используют все рекомендации, полученные в электронном кабинете здорового ребенка,
39,0 % родителей, 49,0 % респондентов используют некоторые рекомендации и только
5,0 % опрашиваемых не используют информационные материалы электронного кабинета
здорового ребенка. Большая часть респондентов (73,5 %) после посещения электронного
кабинета здорового ребенка не посещает другие сайты с целью получения
дополнительной информации профилактической направленности, а 17,5 % родителей
посещают другие сайты с целью получения дополнительной информации по некоторым
вопросам.

Большинство (77,0 %) респондентов отметили, что электронный кабинет здорового
ребенка в той или иной степени повышает уровень их знаний по первичной медицинской
профилактике. Достаточно большой процент родителей (88,0 %) рекомендуют своим
знакомым, имеющим детей, посещать электронный кабинет здорового ребенка.
Электронный кабинет здорового ребенка в той или иной степени заменяет необходимость
посещения врача-педиатра участкового с целью профилактического консультирования
у 78,5 % родителей.

Выводы. Проведенный социологический опрос родителей, посетивших электронный
кабинет здорового ребенка, показал востребованность проекта и целесообразность
расширения аудитории родителей детей разных возрастных групп. Таким образом,
разработанная и внедренная модель электронного кабинета здорового ребенка позволила
повысить доступность и эффективность профилактической работы с детским населением.
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Matters of the organization and assessment of overall performance of user account of the
healthy child are consideredin the article. Assessment was carried out by method
of questioning of 200 parents who visited user account of the healthy child in the medical
organizations providing a medical care at the out-patient level to the children’s population.
Sociological poll showed demand for the project and expediency of expansion of audience
of parents with children of different age groups.
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